
 
  

  

 انبهذَت:  بهـذَــــت جمـــال

 إسم انمسؤول عه انشكاوي: نطــفٍ مهُــان

9102انثلاثُت الأونً )جاوفٍ + فُفرٌ + مارس( انثلاثُت:   

عرَضت  37  عذد انعرائض انتٍ تمّ تسجُهها خلال انفترة:  

 انثلاثٍ الأول 9102 

ـذد شكبوي متعلّقت ببلبنبء )البنبء بذون 91عـ -

رخصت و مخبلفت المثبل المصبدق علُه ببلرخصت 

 المسلّمت ، الكشف... ( 

ـذد شكبوي متعلّقت ببلجبنب البُئٍ ) تربُت 91عـ -

الحُىانبث و استعمبل الأفران التقلُذَت )عببىنت( 

قت عشىائُت.وسظ حٍ سكنٍ، إلقبء الفضلاث بغرَ  

ـذد شكبوي متعلّقت ببستغلال الرصُف و 91عـ -

 التصرف فٍ الملك العمىمٍ البلذٌ بذون ترخُص. 

ـذد شكبوي متعلّقت بجىدة الخذمبث) تأخر فٍ 91عـ -

رفع الفضلاث، تذهىر حبلت بعض الغرقبث، تنىَر 

 عمىمٍ....(

ـذد شكبوي متعلّقت ببلبنبءاث المهذّدة ببلسّقىط7عـ -  

ـذد مىاضُع مختلفت ........ 10عـ -  

  تهخُص تحهُهٍ لأوىاع انشكاوي:

عرَضت َقع فرز الشكبوي و إحبلتهب إلً  37 

المصبلح المعنُت بصىرة دورَّت و َىمُت ثمّ متببعتهب 

 و إجببت الشبكٍ.

 عذد انشكاوي انتٍ وقعت معانجتها خلال 

 أجم 90 َىما )تىضُخ(:

 1  عذد انشكاوي انتٍ نم تقع معانجتها خلال  

 أجم 90 َىما

)شرح الأسباب(:   

 جذول إجمانٍ نهشكاوي انمتعهّقت بانعمم انبهذٌ

 بصفت دورَت كم ثلاثت أشهر


